ALTIME

Altime, cabinet de conseil indépendant, a été créé en 1994,

Sa vocation est d’aider les dirigeants a aligner I'organisation sur la
stratégie qu’ils ont définie et a savoir rassembler leurs collaborateurs
autour de la vision stratégique. Puis elle les aide a améliorer I'organisation
des métiers en accord avec les objectifs stratégiques, a optimiser la
performance des processus, et a aligner les ressources (notamment
fonctions support et SI) en conséquence.

Altime a fait de I'approche par les processus un des socles de sa
méthodologie. S’inspirant de I'analyse de la chaine de valeur de Michael
Porter, elle a congu des outils spécifiques, le « Damier Stratégique®» et le
« Plan de Gouvernance®», d,éveloppés dans deux ouvrages : « Urbanisme
du business et des SI » aux Editions Hermeés 2001, et « Le Damier
Stratégique » aux Editions de I’'Organisation 2005.

Altime a pris conscience tres tot des liens entre processus et stratégie,
entre processus et performance de |'entreprise. Elle a largement outillé
ces liens ce qui lui permet de réaliser des missions allant de I'alignement
de l'organisation et des ressources sur la stratégie a I'amélioration de la
performance opérationnelle, et ceci aussi bien dans les secteurs du service
(banque, opérateurs télécom par exemple) que dans l'industrie (réduction
du TAT dans la maintenance d’équipements aéronautiques ou de
transport).

L’ambition du Club des Pilotes de Processus de sensibiliser les entreprises
a cette pratique de management et de promouvoir la fonction de pilote de
processus me semble tout a fait Iégitime et susceptible de créer une
véritable plus-value pour les entreprises.

Je soutiens donc moralement cette initiative, en lui prodiguant les conseils
qui peuvent l'aider a se développer. Je la soutiens financierement par un
don de 5000€, que j'inscris dans la durée. Je la soutiens au plan logistique
en |'accueillant dans les locaux d’Altime chaque fois que c’est possible, en
lui fournissant I'appui des équipes commerciales pour véhiculer son image
et accroitre son rayonnement.

Gérard Jean
CEO Altime



